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Webinars - IAl Ecuador (Abril = 2020)

INSTITUTO DE AUDITORES

“uws INTERNOS ECUADOR #quedateencasa

WEBINARS GRATUITOS
CERTIFICADO DIGITAL POR 1 HORA CPE

Martes 14 de Abril (18H00):

AUDITORIA AGIL, optimizando recursos y
resultados de auditoria para agregar atin mas
valor.

JORGE BADILLO, CIA, QIAL, CCSA, CGAP, CRMA,
CISA; Gerente de Auditoria Interna SCM Minera
Lumina Copper Chile y Presidente de la FLAI

Registro

Viernes 17 de Abril (18HO

AUDITORIA CONTINUA, con andlisis de datos
automatizados es posible realizar evaluaciones
de riesgo y controles en tiempo real.

JORGE AMAYA, COSO Internal Control
Certificate; Socio en AuditCaat’s.

Martes 21 de Abril (18H00):

INTEGRANDO LA ESTRATEGIA Y EL
DESEMPENO, se otorgard 10% de
descuento a uno de los participantes para el
programa de certificado COSO ERM.
FAUSTO RACINES, CIA, CISA; Director de
Auditoria Interna Andicoaudi S.A.

Martes 28 de Abril (18H00):

AUTOMATIZACION DE PROCESOS, ventajas y
desventajas de optimizar procesos en épocas
de crisis.

GUSTAVO VERDEZOTO, Country Manager
AUXADI.

Directorio 2020-2021
www.iaiecuador.org




Auditoria Interna en momentos
de crisis: Pandemia COVID-19

Auditoria Agil Abril — 2020
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Auditoria Interna en momentos de crisis

«Auditoria Interna en momentos de crisis: Pandemia COVID-19»
Jorge Badillo

» La pandemia de COVID-19 ha generado una situacion de crisis mundial de
gran magnitud, con efectos aun incalculables en muchos ambitos de la
sociedad.

» Elimpacto directo mas preocupante es por supuesto sobre la salud y la
vida de las personas; sin embargo, existen ademas efectos colaterales que
también deben ser abordados (gestion de crisis) en procura de superar la
situacién hasta lograr una adecuada recuperacion (resiliencia).

» Es asi, que la pandemia de COVID-19 ha generado una crisis en las
Organizaciones, afectando o incluso impidiendo que puedan operar; para
muchas organizaciones (y los profesionales en ellas) esta crisis representa
un desafio de adaptacion al cambio, un desafio de supervivencia.

} 5 Auditoria Agil Abril — 2020
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Auditoria Interna en momentos de crisis

«Auditoria Interna en momentos de crisis: Pandemia COVID-19»
Jorge Badillo

(-..)

» Ante semejante escenario, la mision de la Auditoria Interna de “mejorar y
proteger” el valor de las Organizaciones se mantiene plenamente, pero la
forma de concretarla requiere de agilidad y adaptabilidad; implica
identificar con prontitud y abordar con firmeza la manera en que se
puede apoyar a la Organizacién a afrontar la crisis, a través de nuestros
servicios de aseguramiento y asesoria, o incluso asumiendo actividades de
otra naturaleza desde donde podamos ser utiles en el desafio de hacer
frente a la adversidad.

» En estos momentos, es muy importante generar y compartir, tanto ideas
como experiencias, sobre como abordar el trabajo de auditoria interna

antes, durante y después de una crisis, como la que estamos viviendo en
estos dias.

} 6 Auditoria Agil Abril — 2020
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Auditoria Agil: Optimizando recursos (eficiencia) y
resultados (efectividad) para agregar aun mas valor

Jorge Badillo Ayala
Abril — 2020
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Jorge Badillo Ayala

»  Es ecuatoriano, cuenta con mas de 23 afios de experiencia en labores de auditoria: interna, financiera, de
gestion, forense, informética. Trabaja en la compariia Japonesa SCM Minera Lumina Copper Chile como
Gerente de Auditoria Interna.

»  Tiempo atrds trabajo en la compafiia minera Sierra Gorda SCM (Joint Venture: KGHM — Polonia & Sumitomo
— Japoén) como Gerente de Auditoria Interna con sede en Chile, también trabajo en la compafiia minera
canadiense Kinross Gold Corporation como Gerente Regional de Auditoria Interna para Sudamérica, con
sede regional en Chile. Trabajo para la Organizacion de las Naciones Unidas ONU como Contralor
Financiero de la Organizacion Internacional para las Migraciones, Misién en Ecuador; antes se desempefio
en Ecuador como Manager en Ernst & Young y también fue Director de Auditoria Interna del Servicio de
Rentas Internas — SRI

»  Fue postulante al cargo de Contralor General del Estado de Ecuador en el afio 2012

»  Es Doctor en Contabilidad y Auditoria - CPA; Magister en Administracién de Empresas — MBA; Diplomado en

Control de Gestién; Diplomado en Gestion en la Mineria Gerente de Auditoria Interna
»  Cuenta con las certificaciones/calificaciones internacionales: SCM Minera Lumina

»  CIA — Certified Internal Auditor Copper Chile - MLCC

»  QIAL — Qualification in Internal Audit Leadership (Caserones)

»  CCSA - Certification in Control Self — Assessment o A

»  CGAP — Certified Government Auditing Professional c%

»  CRMA - Certification in Risk Management Assurance

»  CISA — Certified Information Systems Auditor CCSAE CG A PtE

» Es Presidente de la Fundacion Latinoamericana de Auditores Internos — FLAI (2014-2017 y 2017-2020) C R M A cish Sf;‘.!ﬁ‘i PL%EE?"“”

»  Fue miembro del Directorio en The Institute of Internal Auditors (The IIA Global) para el periodo Julio 2014 —

Julio 2018. Es miembro de Comités Internacionales en The lIA (2008 — 2021) ——

»  Fue Presidente del Instituto de Auditores Internos del Ecuador (2010 — 2012); también es miembro del
Directorio del Instituto de Auditores Internos de Chile (2018 — 2019). <

> Anivel internacional es conferencista, instructor y docente universitario en los temas de su especialidad Q'H “““p _____
b 8 Auditoria Agil Abril — 2020
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1. Auditoria Interna

Mision
a8 Mandatoriz

® s
)

The Institute of
Internal Auditors

Principios
Fundamentales

Guias Implementacion

Guias
Suplementarias

Sufas Recomendadas

Fuente: https://na.theiia.org/standards-
guidance/Pages/New-IPPF.aspx

} ¥ Auditoria Agil Abril — 2020
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1. Auditoria Interna

» Definicion
» La Auditoria Interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion. Ayuda a una

organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

» Misidon
» Mejorar y proteger el valor de la organizacion proporcionando aseguramiento, asesoria y
analisis en base a riesgos.

» Principios fundamentales para la practica profesional de la auditoria interna
I.  Demuestra integridad

Demuestra competencia y diligencia profesional

Es objetiva y se encuentra libre de influencias (Independiente)

Se alinea con las estrategias, los objetivos y los riesgos de la organizacion.

Esta posicionada de forma apropiada y cuenta con los recursos adecuados.

Demuestra compromiso con la calidad y la mejora continua de su trabajo.

Se comunica de forma efectiva.

Proporciona aseguramiento en base a riesgos.

Hace analisis profundos, es proactiva y esta orientada al futuro.

10.  Promueve la mejora de la organizacion.

¥ © N o U~ W DN

Fuente: https://na.theiia.org/standards-guidance/Pages/New-IPPF.aspx
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1. Auditoria Interna

» Definicion
» La Auditoria Interna es una activi ' ndiente y objetiva de@seguramiento y consu
concebida paracagregar valor y mejorar Ias operacionésle una organizac Uda 2 una
organizacion a cump 1dG un enfoque sistematico y d|SC|pI|nado para
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

» Mision

» gjorar y proteger el valor de la organizacio® proporcionando aseguramiento, asesoria y
analisis en

S€ 4 resgos.

» Principios fundamentales para la practica profesional de la auditoria interna

I.  Demuestra integridad

2. DemuestraCompetencia y diligencia profesional>

3 Es objetiva y se encuentra Tibre de influencias (Independiente)

4. Sealinea con las estrategias, los objetivos y los riesgos de la organizacion.
5.  Esta posicionada de forma apropiada y cuenta con los recursos adecuados.
6
7
8

. <_Demuestra compromiso con la calidad y la mejora continua de su trabajo™>
Se comunica de forma efectiva.
Proporciona aseguramiento en base a riesgos.
9. <_Hace analisis profundos, es proactiva y esta orientada al futuro. —
10.  Promueve la mejora de la organizacion.

Fuente: https://na.theiia.org/standards-guidance/Pages/New-IPPF.aspx
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1. Auditoria Interna

«AGILIDAD E INNOVACION - Acttie ya (...) El camino hacia la agilidad y la innovacién puede ser desafiante
y presentar escollos, tropiezos y complicaciones para avanzar. Sin embargo, la alternativa a una funcién de
auditoria agil e innovadora es una que sigue siendo lenta y tradicional... y esa funcién no perdurara en el
mundo que se viene. Para avanzar:

» Comience por un cambio de mentalidad. Para prepararse y aprovechar las oportunidades de la
agilidad y la innovacién, la auditoria interna debe reenfocar los procesos, repensar los recursos y
reposicionarse.

» Mida el apetito del consejo respecto de la participacion de la auditoria interna en riesgos y objetivos
estratégicos. Formule preguntas potencialmente dificiles sobre qué rol el comité de auditoria tiene en
la gestion de riesgos estratégicos y qué otros comités podrian liderar la carga.

» Considere la hoja de ruta de tecnologia que permitira a la auditoria interna buscar mas agilidad e

innovacion. ¢ El equipo ha adoptado papeles de trabajo de auditoria electrénicos? ¢Es factible la ’
automatizacion de procesos? ¢El equipo usa una plataforma colaborativa online que permite a todos /i
trabajar donde estan? : *\"’(\' 2

» Considere la hoja de ruta de recursos que permitira a la funcidon de auditoria buscar mas agilidad e
innovacién. ¢ Cémo puede el equipo de auditoria cultivar una fuerte funcién analitica? ¢ Qué Al
actividades de auditoria tradicional podrian contratarse a proveedores externos o automatizarse por e
completo?

Fuente:
» Trabaje con la primera linea de defensa para identificar los riesgos de negocio para alcanzar los https://na.theiia.o

objetivos. Planee formas de incorporar el poder de la analitica en esos objetivos. Desarrolle proyectos  reglperiodicals/Pa

Y : : . o /Global-
de auditoria que atraigan al talento de Tl o de funciones de operaciones para trabajar junto con ;Sers "ec:ives and
p -and-

auditoria interna.» Insights.aspx
b 14 Auditoria Agil Abril — 2020
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» Real Academia Espanola (www.rae.es)
Agil
Del lat. agilis.

1. adj. Que se mueve con soltura y rapidez.
2. adj. Dicho de un movimiento: Habil y rapido.

3. adj. Que actua o se desarrolla con rapidez o prontitud.

» Word Reference (www.wordreference.com)
Agil

1.adj. Capaz de moverse con ligereza y facilidad

2. De inteligencia rapida y aguda
3. Referido al estilo o al lenguaje, vivo, fluido

b 16 Auditoria Agil Abril — 2020
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» Antonimos
(www.antonimos.net)

Incapaz
Lento
Lerdo
Maleta
Minucioso
Pesado
Tardio

Torpe

b 17 Auditoria Agil Abril — 2020
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» Agil
» Sindnimos On-Line Ligero

(www.sinonimosonline.com)

19 sindnimos de agil en 4 sentidos de la
palabra agil:

Ligero: Agll
0 ligero, pronto, expedito, diligente,
resuelto, desembarazado.

Veloz:
0 Veloz, rapido, raudo, ligero. Listo
Listo:

O listo, vivo, desenvuelto, resuelto,
avispado.

Habil:
0 habil, habilidoso, diestro, capaz.

b 18 Auditoria Agil Abril — 2020
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» Sery parecer ... Cmo somos y cOmo parecemos ser

>
>
4
4

Ser lento y parecer lento (fracaso)
Ser lento y parecer agil (engafio)
Ser agil y parecer lento (lamentable)

Ser agil y parecer agil (excelente)

» COmMo nos vemos y cOmo queremos ser Vistos

Auditoria Agil
Jorge Badillo Ayala

Abril —2020



21

3. Efectividad vy |

~ficiencia en

Auditoria Agil
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3. Efectividad y Eficiencia en Auditoria

Entrega de Valor Agregado de parte de Auditoria Interna a la Organizacion

4 ) 4 )
Engano “Excelente” @

No efectiva Efectiva & Bien y rapido

\/

/
4 N

Mal pero rapido

pero si
eficiente

Eficiente

4 )

9

“Lamentable

Si efectiva Bien pero
pero no demorado

Eficiencia (buen uso de recursos)

eficiente

/

Efectividad (logro de resultados)
b 22 Abril —2020
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Efectividad y Eficiencia en Auditoria

Entrega de Valor Agregado de parte de Auditoria Interna a la Organizacion

/ No es sostenible en el \

tiempo, terminara
danando la reputacion de
la funcion de Auditoria
Interna, cae en riesgo de
desaparicion o de
convertirse en “mal

\;cesario” j

/ La reputacion de la \

funcion de Auditoria
Interna esta danada,
posiblemente
desaparecera o existira
como un “mal necesario”
si es que hay alguna

an/cién de tenerla j

Eficiencia (buen uso de recursos)

“Engano”

No efectiva
pero si
eficiente

“Excelente”

Efectiva &
Eficiente

“Lamentable’

Si efectiva

pero no
eficiente

Efectividad (logro de resultados)

Auditoria Agil

Jorge Badillo Ayala

b

KLa funcion de Auditorl'a\

Interna es valorada y
respetada en la
organizacion, es una
funcidn necesaria, debe
mantener este enfoque y
asi asegurar su

Wd en el tiempoj

La funcion de Auditorl'a\
Interna no es valorada a
pesar de que hace un
buen trabajo, pues
lamentablemente no sabe
capitalizarlo ni
comunicarlo, cae en
riesgo de desaparicion o
de convertirse en “mal
necesario”

Abril —2020
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4. Auditoria Agil

» DEFINIENDO AGILE

» Las practicas agiles se codificaron por primera vez como
un proceso eficiente e iterativo de desarrollo de
software con el Manifiesto para el desarrollo de
software agil lanzado por 17 "pensadores" de software
en una estacion de esqui de Utah en los EE. UU. En
febrero de 2001.

» Sus 12 principios incluyeron, como la "maxima
prioridad" ", satisfacer "al cliente a través de la entrega
temprana y continua de software valioso".

Fuente: https://www.fm-
magazine.com/issues/2019/aug/agile-business-
practice-implementation-internal-
audit.html?utm_source=mnl:cpald&utm_mediu
m=email&utm_campaign=12Aug2019
b 25 Auditoria Agil Abril — 2020
Jorge Badillo Ayala



slido #57922

4. Auditoria Agil

» « (...) trabajar mas rapido y con mas
inteligencia (...)»

Nuevas habilidades

“Los auditores internos deben
trabajar mas rapido y con mas
inteligencia”

“En primer término, los auditores internos de-
ben estar muy atentos a las necesidades de los
accionistas, que incluyen el seguimiento de la
mision. las estrategias, los objetivos y riesgos
de lasorganizaciones. En segundolugar, tienen
que focalizarse enla gestion del talento. Los di-
rectivos del Departamento de Auditoria Inter-
na en particular tienen la responsabilidad de
detectar cuddes son las habilidades mis nece-
sarias paralascompafiiasy reclutar oentrenar
o la gente en consecuencia. Ademas, s clive

“Algo de suma importancia también es que,
sin desatender las funciones clasicas de pla-
nificacion, trabajo de campo, ascsoramiento
y claboracion de informes, los auditores inter-
nos aprendan a trabagar mas rapido y con mas
Inteligencia, expandiendo el uso de andlisis de
datosy apropidndose de las nuevas tecnologias
misconvenientes o

Auditoria Agil
Jorge Badillo Ayala
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a8, que incluyen el i de la
mision, las estrategias, los objetivos y riesgos
ticnen

rativa erosionada que implica un riesgo para quu’u-. i 1a gestic Losdi-
la organizacién™. del Dep d Inter-
na en parti nen la bilidad de
“Tendencias de la profesion detectar cudles son las habilidades mds nece-
“Hoy escrucial ocupar un lugar de rechutar
u)nll anzaen la mess ! dedecisiones” ala gente en consecuencia. Ademds, es clave
Nur que para i ymptn' csas i

nmbkx confi desdeevaluar  trabajen )

i h n “Algo de sumn lmpnnanm también es que,

idad, gicas de las
nes. Los auditores internos levantan su perﬁl
para ser asesores de confianza de la geren-

sin B clasicas de pla-
nificacion. mha)n decampo. mwnmwmo

¥ mes, los

ciit cjecutiva y el directorio de las
Hoy es crucial ocupar un Iuyr enlamesade

35 yconmas

fa - b andlisisde

d ya quel
Es

mis. .

Profesién: Contador
Origen: Estados Unidos

Es presidente del Consejo
de Administracion
Mundial del Instituto de
Auditores Internos

Lidero actividades de
auditoria interna en las
principales organizaciones
sin fines de lucro de
educacién y salud de los
Estados Unidos

Nos muestra la manera en
que los medios sociales
nos afectan
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4. Auditoria Agil ——

1. No hay
separacion
estricta entre
fases

6. Gestion de
tiempos de
inactividad y
cuellos de
botella

Auditoria
Agil
(elementos)
— ISACA

5. Cambiar los
recursos, si es
necesario

4. Desde el
principio, todos
los esfuerzos
deben darse
para determinar
las cuestiones
clave, materiales

} 27 Auditoria Agil
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| Published: 411072017 3:07 PM | Category: Audit-Assurance | Permalink | Email this Post | Comments (1)

Auditors are expected to complete audits on material issues within shorter and shorter time periods. Such audits and their completion
depend on the availability of key personnel, who are also increasingly pressed for time as they are involved in day-to-day operations
and other, often mission-critical, projects. Yet audit methodology, which involves a rigid separation between audit phases, such as
planning, fieldwork and reparting, has failed to keep up with these changing requirements. As a result, the inability to schedule timely
meetings with key personnel creates bottienecks and this causes delays in moving to the next phase typically due to a very small
part of the previous phase being incomplete.

2.Una
muestra de
datos, si es
necesario, se
solicita al
inicio

3.
Documentaci
on formal
producida
solo al final
dela
auditoria

Fuente:

www.isaca.org/Journal/Blog/Lists/Post
s/Post.aspx?ID=355
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» «La metodologia Agile para las auditorias implicaria:

» 1. No hay separacion estricta entre fases. Esto significa que la

planificacion y el trabajo de campo pueden funcionar en paralelo. El
trabajo de campo puede comenzar en pasos que ya han sido
planeados. En lugar de una posible reunion con partes interesadas
clave dificiles de programar que ralentizan la auditoria entera, sdlo
ralentiza un paso; mientras que ese paso se ralentiza, el trabajo de
campo en otros pasos continua.

2. Una muestra de datos, si es necesario, se solicita al inicio. No es
necesario esperar a que la planificacion sea completa para solicitar
datos. Los datos a menudo pueden hablar por si mismos mucho mejor
gue un usuario, que normalmente tiene un enfoque muy diferente de
los auditores. Tenga en cuenta que a menudo hay un retraso en la
obtencion de datos, por lo tanto, es importante que las tareas,
especialmente las que no dependen del equipo de auditoria, se

eJ ecu ta n en p ara I e I o.» www.isaca.org/Journal/Blog/Lists/Post
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4. Auditoria Agil

» «La metodologia Agile para las auditorias implicaria:

» 3. Documentacion formal producida solo al final de la auditoria. Esto no significa
qgue no haya planificacion; solo significa que los documentos formales se producen
al final, documentando lo que hizo la auditoria, en lugar de la comprension inicial
de lo que estaba planeando hacer. Esto mejora en gran medida la eficiencia, ya
que si algunas pruebas son materiales o no, no es aparente hasta que los datos
estén disponibles. En una auditoria tradicional, se puede dedicar una cantidad
desproporcionadamente grande de tiempo a documentar una prueba
completamente inmaterial planificada debido a la falta de datos.

» 4. Desde el principio, todos los esfuerzos deben darse para determinar las
cuestiones clave, materiales, pero sin producir documentacion formal, que sdlo se
producira al final.

» 5. Gestion de tiempos de inactividad y cuellos de botella. Por ejemplo,
documente y escriba los hallazgos como vienen si hay tiempo ocioso. Si no es asi,
programe tareas para minimizar el tiempo de espera de datos o de tiempo de

reunion.
» 6. Cambiar los recursos, si es necesario» Fuente: .
www.isaca.org/Journal/Blog/Lists/Post
___________________________________________________________________________________________________ s/Postaspx?ID=355__ _______.
b 29 Auditoria Agi Abril — 2020
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1. Definir un

4. Auditoria Agil cemino més

Deloitte

corto hacia
resultados mas
perspicaces

6. Empoderar a los
equipos de
Auditoria Interna
para decidir, con las
partes interesadas,
qgué hacer, cuanto
hacer y cuando
hacerlo

Auditoria
Agil
(impacto)
— Deloitte

5. Finalizar una
actividad de
Auditoria Interna
en el punto de
rendimientos
decrecientes
(producto minimo

ELIS)) 4. Acelerar los

tiempos del ciclo
de auditoria
internay la
reasignacion de
recursos

Auditoria Agil
Jorge Badillo Ayala

INSTITUTO DE AUDITORES
A

INTERNOS ECUADOR #que

2. Involucrar a
los interesados
antes y con
mayor
frecuencia

3. Generar
menos
documentacion
Yy menos
palabras, pero
comunicacion
frecuente

Fuente: www?2.deloitte.com
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4. Auditoria Agil

»  «éQué es agil?

» Originalmente una metodologia de desarrollo de software,

agil tiene como objetivo reducir los costos y el tiempo de
entrega, mientras que la mejora de la calidad. Las
caracteristicas clave de agil incluyen la entrega de
productos probados en iteraciones cortas y la participacion
de clientes internos durante cada iteracion para refinar los
requisitos.

éNo es esto mas desordenado que los métodos
tradicionales de desarrollo?

Puede parecer al principio, pero agil se produjo porque los
esfuerzos para definir todas las necesidades de los usuarios
por adelantado y luego desarrollar productos terminados
eran ineficientes y costosos. Demasiado a menudo, los
productos acabados no cumplian con los requisitos reales
de los usuarios. Reconociendo el potencial de desorden, un
enfoque agil se construye en una direccion clara y una
comunicacion continua.»

INSTITUTO DE AUDITORES

INTERNOS ECUADOR #quedateencasa

Deloitte.

Becoming agile

A guide to elevating internal audit’s
performance and value

Part 1: Understanding agile internal audit

Fuente:
https://www?2.deloitte.com/us/en/
pages/advisory/articles/agile-
internal-audit-planning-
performance-value.html
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4. Auditoria Agil

»  ¢éQué es Auditoria Interna Agil?

» La Auditoria Interna Agil es la mentalidad que adoptara una funcién de
Auditoria Interna para enfocarse en las necesidades de las partes interesadas,
acelerar los ciclos de auditoria, generar ideas oportunas, reducir el esfuerzo
desperdiciado y generar menos documentacion. Agil insta a los auditores
internos ya las partes interesadas a determinar, por adelantado, el valor que
debe entregar una auditoria o un proyecto. ¢ Qué nivel de garantia es
necesario? ¢ Qué riesgos son mas preocupantes?

Entonces, la auditoria o proyecto tiene como objetivo producir ese valor.

» Agil también da prioridad a las auditorias y proyectos basados en la
importancia y la urgencia, asi como en la preparacion para emprender el
trabajo. Por ultimo, la presentacion de informes no se centra en documentar
el trabajo, sino en proporcionar informacion.

» éCuando deberian las funciones de auditoria interna considerar un enfoque de
Auditoria Interna Agil?

» Los grupos de auditoria interna deben considerar un enfoque de Auditoria
Interna Agil si necesitan completar mas auditorias en el mismo (0 menos)
tiempo, promover relaciones mas estrechas con los grupos de interés y
entregar informes mas relevantes y de mayor impacto con menos
documentacién. También puede permitir que los auditores internos respondan
rapida y eficazmente a medida que evolucionan las estrategias, las prioridades,
las tecnologias, los competidores, las regulaciones y los riesgos.»

} 32 Auditoria Agil
Jorge Badillo Ayala

INSTITUTO DE AUDITORES
INTERNOS ECUADOR #quedateencasa

Deloitte.

Becoming agile

A guide to elevating internal audit’s
performance and value
Part 1: Understanding agile

Fuente:
https://www?2.deloitte.com/us/en/
pages/advisory/articles/agile-
internal-audit-planning-
performance-value.html
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4. AuditoriaAgil

» «1 Impulsados por Resultados | Impulsado por el
valor

» 2 Justo a tiempo | Abordaje proactivo de los

Our IA Agile Manifesto
"proyectos adecuados a la profundidad / enfoque 8

adecuado”
» 3 Un tamafo no se ajusta a todo — proyecto 1| outcome-driven | Value-driven
personalizado centrado en valor y riesgo 2 | e e de ptrronaaapproach to the “ight projects
.z . . O ize d t fit all - customized ject fi d
» 4 Enfoque de colaboracidon — tomar el viaje con 3| valueandrisk o omied projectfocusedion
nuestros Clientes 4 | collaborative approach - take the journey with our clients
. 5 Mix it up a little bit, break some eggs - challenge
» 5 Mezclar un poco, romper algunos huevos — desafiar “that's the way we've always done it”
lles |a forma en que Siempre IO hemos hecholl 6 Decisioning "as you go" with transparency and alignment
., . " . 7 Continuous communication with all stakeholders
» 6 Decision «a medida que avanza" con transparencia
y a“neacio,n 8 Be guick and iterative versus confined to a plan
d | 9 Impact over thoroughness - “good enough” (80/20 rule)
» 7 Comunicacién continua con todas las partes
interesadas
» 8 Sea rapido e iterativo versus confinado a un plan Fuente:
. . .. " https://www?2.deloitte.com/us/en/pages/advis
» 9 ImpaCtO por encima de la minuciosidad - lo ory/articles/agile-internal-audit-planning-
suficientemente bueno" (regla 80/20)» butoone e sl bl
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4. Auditoria Agil

» Al adoptar la metodologia Agil, Auditoria Interna

deberia pasar:

Comunicacion perfecta
después de un largo
proceso

Actividades
rigurosamente
planificadas
Documentacién completa
Roles establecidos en un
sistema jerarquico
Siguiendo un plan
preestablecido

Auditoria a los recursos de
Auditoria Interna

Control del proceso de
auditoria

Comunicacion frecuente
durante el proceso

Actividades rapidas e
iterativas

Documentacion e
informes oportunos y
relevantes

Roles empoderados en un
sistema mas flexible
Respondiendo a las
necesidades emergentes
Recursos para auditorias y
proyectos

Transparencia en el
proceso de auditoria

o INSTITUTO DE AUDITORES

@us INTERNOS ECUADOR

Deloitte.

#quedateencasa

-

™

- 4

Becoming agile
A guide to elevating Internal

Audit’s performance and value

Part 2: Putting Agile IA into action

When adopting Agile, Internal Audit should shift:

Perfect communication after a
long process

Rigidly planned activities

Comprehensive documentation

Established roles in a
hierarchic: 1

Following a preset plan

ternal Audit
resources

Control of the audit process

>

Frequent communication
during the process

Quick, iterative activities

Timely, relevant documentation
and reporting

Empowered roles in a more
flexible system

Responding to
emerging needs

Resourcing to audits
and projects

Transparency in the
audit process

Fuente: www?2.deloitte.com
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4. Auditoria Agil

» «Canvas - Lienzo de proyecto o auditoria: étiene dificultades
con los documentos de planificacién de auditoria interna de Deloitte.
varias paginas? éLlega a la etapa de informe de auditoria solo
para descubrir que los interesados no leyeron la nota de
planificacion? Hemos adoptado un artefacto llamado lienzo del
producto y lo hemos modificado para que se lo conozca como
el lienzo del proyecto de auditoria, un documento de
planificacion de una pagina desarrollado conjuntamente por el
equipo de auditoria, el propietario del producto y las partes
interesadas clave»

Figure 3: Audit project canvas

* How does the business area align with the * Why is this project important to the business? = Key IT systems/reports supporting

= Why is it on the audit plan? Drivers from the
corporate sirategy? and/or monitoring the business
P o risk assessment? 9

= What are the business’s objectives? = What is the value-add (relevance) to the process?
+ What are the risks to the business enterprise? » Compliance considerations?
achieving its objectives? = Financial reporting/impact?

= What is the value of doing an Agile Internal

Audit in this area?

= Who is most concemed about the value of the project? « Key metrics used by the business to measure achievement of its
= Cross-functional: Who will be most impacted? objectives?
+ Intemnal Audit Market Leader « What are the measures of success for the audit? Audit timeline and Becoming Bg"e
target dates? Mumber of findings? Business acceptance of findings? A guide to eleVatjng Internal
Audit’s performance and value
Part 2: Putting Agile A into action
= What is needed to achieve the project - Business risks and controls - Key business owner:
objectives? » |dentify and prioritize the sprint backlog Finance/Operations/IT/Compliance/
= What are the concludable areas for the - Define project sprint imeframe International (as applicable)
project? + (RACI) Responsible, Influencer,
Decision Maker, Need to be Informed Fuente: WWW2.de|0itte.C0m
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4. Auditoria Agil

» «Agil en accién (caso de implementacion)

» Una organizacion global lleva dieciocho |
. e s . Agile auditing
meses en su viaje agil. El negocio ha Mindset over matter
adoptado un enfoque agil en tres etapas il vF uTi
clave de sus auditorias: planificacion, trabajo
de campo e informes.

» Su objetivo es llegar al trabajo de campo lo f
mas rapido posible. =

» El primer sprint en cada auditoria suele ser
una fase de planificacion de dos semanas. El
resultado de ese sprint puede ser un plan |
general aproximado para la auditoria y los e —

audit-assurance/risk-

H H urance/services/internal-
detalles del primer sprint.» uivinsights/agio-auditinghin
b 36 Auditoria Agil Abril — 2020

Jorge Badillo Ayala


https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html

slido #57922

4. Auditoria Agil

5. Las partes

" Internal Audit functions that adopt ‘Agile’ can increase their imgact
by accelerating the delivery of insight

interesadas
internas y externas
con un interés
personal en la
auditoria estan
invitados a las
evisiones de sprin

'Agile auditing
Mindset over matter

1. La participacion

total del equipo se

mantiene durante
la auditoria

Auditoria
Agil
(atributos)

— PwC

4. Cada sprint esta

estructurado con

Fuente:
https://www.pwc.co.uk/services/
audit-assurance/risk-
assurance/services/internal-
audit/insights/agile-auditing.html

eventos clave

. INSTITUTO DE AUDITORES
A

INTERNOS ECUADOR

2. El trabajo de
auditoria se
visualiza y actualiza
en tableros scrum

3. El trabajo de
auditoria se
entrega en sprints

Auditoria Agil
Jorge Badillo Ayala

Abril — 2020


https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html
https://www.pwc.co.uk/services/audit-assurance/risk-assurance/services/internal-audit/insights/agile-auditing.html

i #57922 INSTITUTO DE AUDITORES
slido W INTERNOS ECUADOR W

4. Auditoria Agil

» «Una auditoria agil en el negocio tiene cinco atributos clave:

» 1. la participacion total del equipo se mantiene durante la auditoria. o o ——
Hay claridad sobre los roles y las responsabilidades. El personal junior T e—
. : e : gile auditing
asiste a todas las reuniones de planificacidn, scrum y retrospectivas. P TR0

Cada auditoria tiene un lider designado que firma el trabajo al final de
cada sprint. El negocio intenta mantener un equipo central de 3 a 4
personas juntas en auditorias consecutivas de un complemento
promedio de 5 personas.

» 2. El trabajo de auditoria se visualiza y actualiza en tableros scrum. La
empresa ha rechazado las llamadas para proporcionar tecnologia para
ejecutar los proyectos de auditoria agiles porque ha encontrado que la
comunicacion verbal es la forma mas rapida y efectiva de generarideas | g
y desbloquear problemas que impiden la finalizacion de la auditoria. pwe
Un bloque esta representado en el tablero por un objeto fisico, que
solo se elimina una vez que se resuelve el problema.

» 3. El trabajo de auditoria se entrega en sprints, que son periodos de

dos semanas, cada uno con sus propios objetivos y metas bien Fuente:
_ https://www.pwc.co.uk/services/
d Efl ni d 0Os. . audit-assurance/risk-
Diccionario de la lengus espaficla @ 2005 Espasa-Calpe: esprl ntar COMJUGAR =

assurance/services/internal-

sprint 1. intr. oep. Acelerar al maximo al final de una carrera: audit/insights/agile-auditing.htm|

1. (vozZ I.) m. pep. EN una competicion de carrera, aceleracion final:
el corredor llegd el primero a la meta tras un brillante sprint.

} 38 2. Esfuerzo de aceleracién que se hace en cualquier actividad: AUdito”’a Agll Abrll - 2020

tras este sprint nos dardn unas vacaciones. jorge Badillo Ayala
+ También se escribe esprint y esprint.
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4. Auditoria Agil

» «Una auditoria agil en el negocio tiene cinco atributos clave:

» 4. Cada sprint esta estructurado con eventos clave: R it
planificacion de sprint, scrum diario, revisidon de sprint y ‘Agile auditing
retrospectiva de sprint. Todos los miembros del equipo A

deben asistir al scrum diario de 15 minutos y también se
invita al cliente de auditoria. Los auditados en el negocio con
mas probabilidades de asistir han experimentado sus propias
practicas de trabajo agiles. Entienden el valor de la
resolucion rapida de problemas. El tablero de scrum a
menudo se encuentra dentro de la seccion de la oficina de
negocios que se audita para que el equipo de auditoria sea =

accesible. Si el scrum decide que el trabajo puede detenerse ~ P*¢
en un area, toman esa decision de inmediato y pasan al
siguiente paso del sprint.
» 5. Las partes interesadas internas y externas con un interés et
personal en la auditoria estan invitados a las revisiones de heeps://www.pwe.co.uklservices/
. audit-assurance/risk-
Sprl nt. assurance/services/internal-

audit/insights/agile-auditing.html
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4. Auditoria Agil

Principales diferencias entre la dinamica tradicional y la Agile

”

=2
e & ~ /7

4 Planificacion de largo plazo

E mientos : Disetio ﬁ . . | Dlstan_l:las entre el stakeholder y
: ; ' : : el equipo
= : : : i Distancia entre |a entrega de
lE H H i i Test documentacion y |a observaciones
E : : Il | Mas tiempo para llegar a
0 : : : : ! ntacién l I conclusiones
g ; ; Revision ; Rigidez para la velocidad de =
B ER O - | etz S
E : Producto ] Control de la complejidad mediante | N Rincacio o Aucitoh
I}m“mntos Documentos sin veriﬂcar Pruducto / L‘-.\_ estructura robusta A Junio de 2019

I Planificacion a corto plazo

Trabajo en equipo con stakeholder

Q ‘ : Poca distancia entre la definicion
2 ' — ) = ) — J — " | yientrega
- : Poco iempo para descubrir o
. . | informar problemas (foco)
Entrega continua e incremental Velocidad de respuesta para
a & & [z} @ \ cambios menores
- o o 85
Fuente:
Page 6 EY https://iaia.org.ar/wp-
content/uploads/2019/06/EY_Al_
Agile_Enfoque_Junio2019vé.pdf
b 40 Auditoria Agi Abril — 2020
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Aplicacién de los Principios Agile a Al y los beneficios asociados

q Flexibilidad en los planes de auditoria para responder a las

prioridades cambiantes Velocidad de respuesta

4, Trabajos de auditoria interna mas rapidos, mas centrados v agiles Eficiencia

w Involucramiento temprano y recurrente del equipo de Auditoria y

. . | Compromiso y Transparencia |
las areas de negocio ;

=
g Construyendo una
Cultura Agile

d’ . Cobertura en riesgos mads | - ow. -
Poner foco en los mas relevante . i occabii
importantes
v : _ : : ; otivacion y agilidad de
00 Equipos de auditoria flexibles, empoderados y auto-organizados | y agiic
aw armado de equipo

Informacion Simple y
entregas cortas

Documentacion simplificada y comunicaciones frecuentes

Entregables de auditoria oportunos y relevantes orientados a
B g P y Oportuna
resultados
Fuente:
https://iaia.org.ar/wp-
Page 15 EY content/uploads/2019/06/EY_Al_
Agile_Enfoque_Junio2019vé.pdf
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4. Auditoria Agil

Objetivos de Agilidad en Al

1. Agregar valor al abordar
las preocupaciones
comerciales y tecnoldgicas
actuales y emergentes

2. Adaptarse a los cambios
en la evolucion externa

3. Centrarse en los riesgos
principales

4. Proporcionar hallazgos
pragmaticos y
recomendaciones en
intervalos cortos

5. Prevenir el sobre analisis
de los hallazgos

INSTITUTO DE AUDITORES

INTERNOS ECUADOR

#quedateencasa

Add value by addressing current and emerging busi and technol

Organizstionz are not stetic amd their threet/rizk profils will change throughout the yeer.
Agile planning enables intsmal sudit to tske smerging csrma from management
into eccount. An unexpected depsarture of & high risk position or the la

sanvics could creats critical
recommendstiona could prevent edweras impect on the organization. In addition, requests
from manegement to look specifically into an area can be included on short notice, when
the requeat iz atill relevant.

for the crganization. Providing ti

Adapt to changing external developments
Changss in markst, technols

y and regulstory requirements could reault i
With an Agile spproach in acoping, |

theas rizk aress on short notics and =

keklagl

Agie Internal Audit

Matching tha paca of change

Focus on the corerisks
The iterative

critical isawes identifisd during an earlisr aprint, will be added to the backlog
vhich could be eddressed in & leter sprint during the project.

Internal Audit (14) is in & race to transform and innovate o
ensure that they continue to stay relevant and deliver the velus

and sssurance required. beck to management. boards, and audit

Provide pragmatic findings and recommendation in shortintervals

At the end of the project sprint, & finding and recommendation discussion iz held with the
control end process i iasues are provided in quick inte
acted upon immadiats ct, the leet aprint could be uaed aa & cetch-all for
any pending terma, 8z well as & follow up on management’s actiona.

= and can be

Prevent over-analysis offindings

Through the Agile concept of “definition of done’, stekeholders can align on the definition
of when activities ars finalized. Thiz can for instance prevent auditors from identifying
findingz and iquenthy over-analyzing all findings aspects. After identifying a fi C
g it with maenegsment, the audit team zhould move on to the next topic.

Oncs the finding hes been resolved, a new review can ba performed on the topic.

Fuente:
https://home.kpmg/ca/en/home/ins

ocommitteas. Changes in the business and risk environments.

ights/2018/06/agile-internal-

audit.html

Auditoria Agil

Jorge Badillo Ayala
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Diferencias con la
auditoria tradicional

1. Flexibilidad
2. Colaboracion

3. Organizacién de
trabajo por
«sprints»
(iteraciones)

4. Reporte
incremental

5. Enfoque flexible
para obtener
recursos (de
auditoria)

Flexibility

Imtemal sudite can sssier sdapt to changes encountsnsd during the sudit. Change iz accoured for in the
jplan itzalf and hance, teams find it eszisr to adept to it, be it in termes of =k evalustion or even in tems
of audit procedures to be performed.

Collaboration

Teamz meet frequantly and slao mast their business counterparts. Az a result, sweryons iz awars at all
timee of what is going on in the sudit, which results in fewer surprizes sspecially when it comes 1o the
reporting of iezues.

Organization of work “Sprints™

Treditionally, intemsl audit projects have a set atructurs and schedule with very specific requirements of

what the outcome of sach phaza will be. In an Agile emvironment. the work will be divided into differant
‘sprintz”. At a high level the expectad outcome will be decided pricr to the commencement of the

project. However, thezs will be revisited at the atart of sach aprint and the rezults of the prior sprint will

s talken into consideration prior to the commencemant of the nest aprint.

Incremental reporting

Rather than heving a report at the end of the project. findings and recommendations will be reported
after gach sprint. In sddition, control owners nesd to be sble o get & quick overview of rizks end their
activities and be facilitated in sddrezzing the risks swifty. Agile [A reliss on visuslizetion to provide
control ewners with the necessary insights.

Flexible resourcing approach
Traditionally, mmmmmmmm Tua*h_naﬂﬂnlh

‘CO-BOUNCING ©F OUTBoUTIng
ﬁmmhmmmﬂhmdﬂnm mmmnamdlms Thiz

el
mmrafﬂ-hmmﬂ:ﬂ:bmuﬂmmmbmdnm leverages in-houszs

from other depertmants who would work &= part of the spacific imsemsl sudit project and
fteam, to provide the right ekillzet [s.g. nucleer engineers] during delivery. Ancther disruptive way of
reaourcing would invohe warking with various cmenizetions to lsverage unique skillsets from around
the world through crowd sourcing modals.

keklagl

Agie Internal Audit

Matching tha paca of changa

Internal Au A) i e ansform and innovate o
ensure that stay relevant and deliver the valus
and essural boards. &nd audit
committees. Changes in

have pmmmd the nead

Fuente:
https://home.kpmg/ca/en/home/ins

ights/2018/06/agile-internal-

audit.html
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» «EQUIPOS AGILES ....
» 1. El propietario del producto o proceso esta
altamente comprometido y trabaja con el
equino Scrum. e

Knowledgeleader: i protiviti

» 2. El papel del Scrum Master es eliminar los
obstaculos al rendimiento del equipo.

» 3. El equipo es autodirigido y centrado en los
resultados en el cumplimiento de las tareas
necesarias para completar el Sprint.

» 4. Los equipos convocan reuniones diarias para

Fuente:

responder a tres preguntas: ¢qué logro cada wyw knowledgeleader.com/Know
ledgel eader/Content.nsf/VWeb+C
miembro del equipo ayer, qué lograra cada ontent/hotissuefourwaystomakein

ternalauditmoreleanandagile

miembro del equipo hoy y qué obstaculos
potenciales o reales existen.»

} 44 Auditoria Agil Abril — 2020
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Voices Agility and internal audit? 'Yes,
these two can and should go hand in

4. Auditoria Agil hand

» Preparado + Adaptable = Agil

» Prepararse significa pensar con antelacion. La interrupcién es la nueva normal, por
lo que encontrar maneras de anticipar lo inesperado afiade un gran valor. La auditoria
tradicionalmente ha mirado hacia atras en el desempeno pasado, pero la auditoria
interna agil requiere que los auditores se enfrenten adelante, plan estratégicamente
y luego compartan su perspectiva con otros departamentos y la C-suite. Trabajar en
toda la organizacion para crear flexibilidad y permitir reacciones mas rapidas es parte
de la preparacion.

» La capacidad de adaptacion esta habilitada por toda esa preparacidn. Las funciones
agiles de auditoria interna son lo suficientemente flexibles como para cambiar el
desarrollo del plan de auditoria, la planificacion de las auditorias, el trabajo de campo
y la presentacion de informes a medida que cambian las circunstancias. Ellos son lo
suficientemente astuto como para saber que un tamano no necesita caber todo. Por
ejemplo, las funciones agiles de auditoria interna evaluan las areas en las que los
controles aun no estan desarrollados o completamente operativos, mediante
controles de salud, evaluaciones de madurez / progreso o incluso como parte de un
comité directivo. La reorganizacion y la reorientacion de los recursos son rutinarias.

Fuente:

_____________________________________________________________________________ www.accountingtoday.com/opini _ _ _ __________________

Auditoria Asil on/agility-and-internal-audit-yes- o
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hand-in-hand


https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand
https://www.accountingtoday.com/opinion/agility-and-internal-audit-yes-these-two-can-and-should-go-hand-in-hand

slido #57922

4. Auditoria Agil

Planificacion con
CANVAS

»

Business Model
Canvas, traducido
como lienzo de
modelo de negocio,
es una plantilla de
gestion estratégica
para el desarrollo de
nuevos modelos de
negocio o
documentar los ya
existentes.

Es un grafico visual
con elementos que
describen
propuestas de
producto o de valor
de la empresa, la
infraestructura, los
clientesy las
finanzas.

£
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Memorandum de Planeacin de Auditoria —-MPA

Auditoria X000

MM DD, ASAA

apéndice 1
MPA Canvas — Auditoria Interna X
acerca del proceso Motive de la auditoria Impacto/relacionamiento con
otras funciones
# Alineamiento estratégico
» Dbjetivo [s)
# Indicadores de desempefio
Propuesta de Valor

Partes interesadas [stakeholders) dave Métricas/KPIs

Proceso Auditado:

Resultado Auditoria:
alcance Riesgos & Controles Equipo de auditoria

Auditoria Agil Abril — 2020
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Reporte de una
pagina (one-page)
» Destacados
» Objetivo
» Alcance
» Antecedentes
» Resultados

» Recomendaciones

ABC Cia. — Auditoria Interna

FM DD, VYT

Resultados [que se encontra)

*  Coma resuftaco de ks revison s han idenkifiosdo los Siguientes halazgos X AR Prioridsd, X
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Auditoria Tradicional versus Auditoria Agil
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T 5 Planificacion Reporte
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Planificacion Planificacion Planificacion
Ejecucion Ejecucion Ejecucion

—_ Revision Revision Revision

g Resultado Sprint Resultado Sprint Resultado Sprint Considera la suma
‘B0 5 incremental de
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Proceso de la

metodologia Agil

@

El equipo de SCRUM

24

|
[ < CONTROL DE PROYECTO
. . . . Reunign diaria  GRAFICA:
@ SCRUM max. 15 min, \elocidad de Avance
PRODUCT CVWKER EQUIFG DE SCRUM MASTER ®
Capturs Requerimientos DESARROLLD . . . . :
Seleccidn del equipo.
eoge o e®
. @ SPRINT REVIEW
cada 2 semanas 2a4h
SPRINT
1@ R
'1% se planifican T' ‘_ El equipo se
309y pricrizan ' | compromete a
é’ las tareas - 'J cumplir las tareas ®
. | asumidas en el O .
'E-"::1 SPRINT Mo se modifican las fechas 2
de las tareas des SPRINT ni Testing TRABAJO REA-
la fecha de finalizacion LIZADO

Fuente:
https://develop

0o
[ ]
. . ® ® .@. = ment.grupogarat
. . u.com/metodolo

PRODULCT BACKLOG .

smlmrglm SPRINT RETROSPECTIVE gia-scrum-
lash desarrollo-
software/
b 5I Auditoria Agi Abril — 2020
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- (R nsabili \
ﬁctlwdades \ Colaboracion cliente - equipo espo sabilidades

@us INTERNOS ECUADOR #quedateencasa

e Planificacion de la Planificacién Colaboracion intraequipo * Duefiode prOdUCto
iteracion (Sprint de la iteracion ProyectosAglies.org (Product Owner)
Planning) Seleccién (=) R * Facilitador (Scrum

* Ejecucidn de la de requisitos Master)
iteracion (Sprint) * Equipo de desarrollo

* Reunidn diaria de K (Team) )
sincronizacion del
equipo (Scrum Daily Sincronizaciones ﬂerramientas
Meeting) diarias * Lista de requisitos

* Demostracion de los

S priorizada (Product
requisitos completados

Backlog)

(Sprint Review) * Lista de tareas de la
* Retrospectiva (Sprint iteracién (Sprint
Retrospective) Retrospectiva Backlog)
* Refinamiento de la lista Demostracion

* Gréficos de trabajo

de requisitos y cambios de requisitos ! pendiente (Burndown
\ en el proyecto j K Chart) /
(Desarrollo iterativo e incremental \

* En un desarrollo iterativo e incremental el proyecto se planifica en diversos bloques temporales (en el caso de

o ) . . Fuente:
Scrum de un mes natural o hasta de dos semanas, si asi se necesita) llamados iteraciones.

https://proyecto

* Las iteraciones se pueden entender como miniproyectos: en todas las iteraciones se repite un proceso de sagiles.org/como
trabajo similar (de ahi el nombre “iterativo”) para proporcionar un resultado completo sobre producto final, ~funciona-
k de manera que el cliente pueda obtener los beneficios del proyecto de forma incremental. ) scrum/
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SCRUM se basa en:

1. El desarrollo incremental de los requisitos del proyecto en bloques temporales cortos y
fijos (iteraciones de un mes natural y hasta de dos semanas, si asi se necesita).

@us INTERNOS ECUADOR #quedateencasa

2. La priorizacidon de los requisitos por valor para el cliente y coste de desarrollo en cada
iteracion.
3. El control empirico del proyecto. Por un lado, al final de cada iteracion se demuestra al

cliente el resultado real obtenido, de manera que pueda tomar las decisiones necesarias
en funcidn de lo que observa y del contexto del proyecto en ese momento. Por otro lado,
el equipo se sincroniza diariamente y realiza las adaptaciones necesarias.

4. La potenciacion del equipo, que se compromete a entregar unos requisitos y para ello se
le otorga la autoridad necesaria para organizar su trabajo.

5. La sistematizacion de la colaboracidn y la comunicacidn tanto entre el equipo y como con
el cliente.

6. El timeboxing de las actividades del proyecto, para ayudar a la toma de decisiones y

conseguir resultados.

7. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de la
manera de trabajar de equipos altamente productivos.

Fuente:
https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/

p 53 Auditoria Agil Abril — 2020
Jorge Badillo Ayala


https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/
https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/
https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/
https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/
https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/
https://proyectosagiles.org/fundamentos-de-scrum/

slido #57922 JAJ, INSTITUTO DE AUDITORES

5. Taller

@us INTERNOS ECUADOR #quedateencasa

Auditoria Agil

Précticas de auditoria agil - Lista de chequeo Nivel de Aplicacion Plan de Accion

N° Pregunta Parcial| NO

Planificacion

Realizar un plan de auditoria basado en riesgos y flexible
1 Plan continuo «roll-forward de largo plazo (3 0 5 afios)
Planeacion anual con revision trimestral (enfoque 3+9)
Considerar cuando el trabajo requerido es de aseguramiento y cuando es de asesoria
3 |Hacer una planificacion razonable de cada trabajo (Sin exagerar, sin improvisar)
Considerar periodos adecuados (Si no hubiere una razon en particular, los (ltimos seis meses es
una alternativa)
Iniciar cuando ya se tenga informacion para empezar, no esperar a tenerlo «todo»
Considerar actividades en «paralelo» y no solo «secuenciales»
Realizar auditorias mas enfocadas en lo realmente importante (80/20)
Considerar cuando es més apropiada una «revision especial especifica» en vez de una auditoria de
un proceso de «inicio a fin» (end-to-end)
Presentar la planificacion de auditoria en formato de caso de negocio, modelo CANVAS (Como un
anexo de la planificacion usual o incluso solo en modelo CANVAS)

b 54 Auditoria Agil Abril — 2020
Jorge Badillo Ayala



slido #57922 JAJ, INSTITUTO DE AUDITORES

5. Taller

Auditoria Agil
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Practicas de auditoria agil - Lista de chequeo Nivel de Aplicacion Plan de Accién
N° Pregunta Parcial [ NO
Ejecucion
10 Aplicar un balance adecuado de esfuerzos/tiempos para «auditar» y para «documentar»
Utilizar la tecnologia (data anaalytics, monitoreo/auditoria continua, robotics process automation -
RPS, inteligencia artficial, etc.)
Comunicacioén de resultados dinAmica/interactiva durante la ejecucion del trabajo

En reuniones de trabajo y de cierre de trabajo de campo
12 Via e-mail

En informe borrador

En informe final
Disefar los documentos (papeles de trabajo) de auditoria para que tengan una utilidad progresiva (el
anterior sirve de input para el siguiente)
14 Documentacion formal producida solo al final de la auditoria
15 Involucrar a los interesados antes y con mayor frecuencia
Finalizar una actividad de Auditoria Interna en el punto de rendimientos decrecientes (producto
minimo viable)
Empoderar a los equipos de Auditoria Interna para decidir, con las partes interesadas, qué hacer,
cuanto hacer y cuando hacerlo
18 SCRUM - Definicion de equipo: Duefio de producto, equipo de trabajo, scrum master
19 SCRUM - Una planificacion rapida y con priorizacion de tareas para cada Sprint (segmento corto)
20 SCRUM - El equipo se compromete a cumplir las tareas asumidas en el Sprint (segmento corto)
SCRUM - Ejecucion en base a "Sprints" (segmentos cortos)

Sprints de dos a cuatro semanas para lograr objetivos especfificos

11

13

16

17

21 Pausas regulares (revisiones de sprint) para reflexionar sobre lo que se ha
logrado y para planificar el préximo sprint
SCRUM - Reuniones diarias de "scrum" de todo el equipo: para verificar el progreso y resolver los
problemas actuales.
29 Reuniones diarias de 15 minutos para responder a tres preguntas:

¢ Qué logré cada miembro del equipo ayer?

¢ Qué lograra cada miembro del equipo hoy? y

¢ Qué obstéaculos potenciales o reales existen?

23 SCRUM - Gestion de backlog (pendientes) de producto y backlog (pendientes) de sprint

o4 SCRUM - Control de avance de proyecto (graficos e indicadores), considerando dentro de ello la
velocidad de avance
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Auditoria Agil
Préacticas de auditoria agil - Lista de chequeo Nivel de Aplicacién Plan de Accién
N° Pregunta h Parcial[ NO
Informe
o5 Incluir en el informe las observaciones mas relevantes del trabajo (no «todo» debe ir en el informe)
26 Utilizar un formato de informe que presente su contenido de manera interesante y atractiva para los

destinatarios (observaciones de una pagina en lo posible)

27  |Elaborar un informe resumido en una pagina "one-page"

Seguimiento

Seguimiento intensivo para las recomendaciones de extrema importancia (para asegurar que las
cosas sucedan)

Automatizacion del seguimiento de recomendaciones (notificaciones, recordatorios, vencimientos,
control de estatus)

Reportes periédicos sobre estatus (implementado, en progreso a tiempo, en progreso con atraso,
30 |noimplementado, no aplica; y, abierta, cerrada) de recomendaciones por informe y por area

28

29

31 |Considerar como KPI de la administraciéon el cumplimiento de recomendaciones

Otros

Revisar cada tres meses qué se puede mejorar/aligerar en la metodologia que se esta aplicando
(considerando input interno y/o externo)

33 |Trabajos concurrentes por persona (evitar auditor mono-tarea)

34 |Auditorias con tiempos mas cortos a fin de lograr mayor efectividad (3 - 7 semanas por trabajo).

35 |Tiempos de los trabajos individuales deben ser coordinados con el equipo auditor a cargo

36 |Trabajos grandes se segmentan en alcances menores (segmentacion)

37 |Equipo enfocado en resultados de impacto: Calidad vs. Cantidad

Total - 0 0

32

Fuente: Auditoria Agil: Optimizando recursos (eficiencia) y resultados (efectividad) para agregar ain mas valor 10 5 0 0.00%
(]
Jorge Badillo, QIAL, CIA, CCSA, CRMA, CISA, MBA 0 0 0 !
jgba1975@hotmail.com S *100/250=............. %
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Agilidad en Auditoria Interna — Bancos Latinoamericanos

AGILIDAD EN AUDITORIA INTERNA

Bancos Latir

OCTUBRE 2019

https://laflai.org/noticias/agilidad-en-auditoria-

interna-bancos-de-latinoamerica/

PROLOGO

Laos tiempes actuales son de un mundo en constante cambio y evolucidn en
rruchis aspectos (politicn, social, financier, regulatonio, negocios, par mencionar
Akgunos); se corsidera que & rundo actual se desarmalla en un entoma volatil,
ncierto, compleie ¢ ambigus (enterno VECAY. Ademds, estamos afrontando el
inicio de |2 denominada Cuarta Rewalucian Industrial {12 industria 4.0), que se basa
an |a Revelucidn Cigital, misma gue considera las nuevas lormas en que la
tecnologia se ntegaa en las actividades de las organizaciones y las personas
Chusionande los mundos fisco, digital v biokgico), akungs de estzs nuevas
tecnokogias son: robotica, inteligencia artificial nanotecnalogia, computasion
cudntca, bactecnokegia, Intermel de |&s cosas |oT, impresicn 30, wehicukos
Autdnomos y obras mas

En g5 contesto, todas las organizaciones 105 procesos dentro de ellas, debean
SBptarss 2 108 AUBWS HEMPOS, INCOFPOFAF 13 INReWactn v 13 teenoksEa, desoubin
FILEYES ¥ Mejores formas de trabajar, dar respuesta répida a los problamas de hoy
& inclusn enticipanss 2 108 postles probiemas de manazna iresgos); b AUDITORIN
INTERMAND &5 (nidebe ser) ajena a e indicado, tiena tarmibesn entonces el desafio
e evolicionan, de entregar mas y mepores resdtadas, de cumplic 2on s "MISICH
cenfocada en proteger v mejorar & valor de las organizaciones); una de las
FRAneras pard curngdic con ese desalio, ha Sdo incorporar un enfoaus de trabajo
Agil al trabajo tradicional de awditena, realizando suws 1sboras conuna matodokga
de "AUDITORIA AGIL", con la finalidad de potenciar la eficiencia y |a etectividad
e la auditoria, con foco en resultados oportuncs y de dto imgacto para la
organizacian

La Auditoria Agil ha tomado rucha fuerza en los dtimaes afos. pues potencia o
trabeia de auditeria nterna, Io bama mas dindmico, mids cercanc a las personas
20N QuEres Se inferachla v mas enfocado en resultadoes da aporie significative a
la Crganizacion; por ello, como Fundacian Latincamericana de Auditores Infarmas
CFLAD, nos sentimos muey contentos, felicitarncs v apoyamos el trabajo
presentado en este documenta, denominado "Agilidad en Auditoria intera -
Bancos Latinoamericanos”, un trabajo tecnion que descripe de manera tedraa
E=ro sobre todo practica |&s expariencias n |a irgdementacian da un enfoogque de
Suditoria Agil por parte de las funcicnes de auditona interna de las siguientes
wntidacdes financieras, &l grupo denominado *“SOMOS  AGILES™: Banco de Chilks
£ Chiley, Banco de Crédito del Perd (Pardl, Banoo Estado (Chile), Bancolombia
Colombial, Banitsmo (Panarna), [ted (Brasill, Pacilico Seguros (Perd),

El presente documento @5 una guia de gren valor Becnico para quienss estén
trabajandn o desesn erpezar a trabajar con un enfogue de “Auditornia Agil" en sus
funciones de Auditora Intema, pero es ademads un gran epmplo de integracidn y
colaboracion entre colegas auditores intamos de reesta regicn, es e resultads
de un trabajo conjento de suditores mternos que perenccen a dfersntes
writidares financieras de diferentes paises, farn Qs COMEArTen o &n comin, su
pasion por la profesion

T FLAL Al Sentines iiuy honrados de respakdar y presentar este trabajo
con su lanzamiento oficial en & marco del XXV Congresa Latinoamericana de
Auditona Interma - CLAI 2019, en Asunc i — Paraguay.

FLAI Avancemos Juntos!

Zaludos cordialkes,

orgye Badhlle Ayala

QIAL, Cla, CRMA, TCSA, CEAR. TISM

Pregidente del Directorio de la

Fundacion Latinoamericana de Auditores Internos - FLAI
wown [3ME1LO0G
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Agile Auditing: Transforming the Internal Audit Process
By: Rick A. Wright r., CIA

BEST SELLERS Agile 1A is an innovative approach that uses Agile software development values, principles, and practices to
transform how internal audit engagements are executed. This methodology enhances the internal audit value
proposition by facilitating a more agile approach to addressing organizational risk dynamics.

Home / NEW PRODUCTS / Agile Aud

Auditoria agil: Transformacion del Proceso de Auditoria Interna
Por: Rick A. Wright Jr., CIA

Agile IA es un enfoque innovador que utiliza los valores,
principios y practicas de desarrollo de software Agile para
transformar la forma en que se ejecutan los trabajos de
auditoria interna. Esta metodologia mejora la propuesta de valor
de la auditoria interna al facilitar un enfoque mas agil para
abordar la dinamica de riesgo organizacional.

https://bookstore.theiia.org/agile-auditing-
transforming-the-internal-audit-process-2
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6. Conclusiones

|. Es imprescindible entregar resultados «bien y rapido»

2. Sin dejar de cumplir las normas es necesario aplicar una
metodologia «agil»

3. Aplicar metodologias de trabajo agil como SCRUM

Incorporar practicas que fomenten: la innovacion, la
competitividad, la flexibilidad y la productividad

5. Considerar alcances mas especificos y priorizar el foco
de las revision

6. Fortalecer el trabajo con el uso de tecnologia
(transformacion digital)

/. Sery parecer mas AGIL
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Auditoria Interna en momentos de crisis

@ | The Institute of [searcn 9]
I Internal Auditors

North America Advanced search

Standards & Guidance Bookstore & Publications Certifications & Qualifications Leaming & Events Membership Services About Us

DONATE NOW JOIN THE 11A

to the COVID-19 Crisis

o caf /A

The ITA COVID-19 Resource Exchange

The challenges posed by coronavirus (COVID-19) continue to grow and evolve with each passing day. Organizations require timely NEWSWIRE
information and a sophisticated approach to manage the pandemic’s impacts on employee health and productivity, fiscal

implications, supply chain disruptions, cybersecurity vulnerabilities, the health of local and global markets, and more.

FUNDACION LATINOANERICANA DE ALDITORES INTERNOS.

The IlIA Global La FLAI
https://na.theiia.org/Pages/Updates.aspx https://laflai.org/tag/covid-19/
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Auditores Internos

FLAI Auditores Internos LATAM - 1er
@’ Auditor Interno en Fundacidon Latinoamericana de
23 horas « @

M WEBINAR: [7) Auditoria Interna en momentos de mmmmwmmmm!
crisis: Pandemia COVID-19

¥ Contenido del webinar
== Auditoria interna en momentos de crisis GRATUITO

== Crisis y resiliencia R
= COVID-19 y su impacto en las organizaciones Alfd.'tona Inter-na ERImentos/de
== Qué hacer como auditoria interna: antes, durante y crisis: Pandemia COVID-19

después de la crisis JUEVES 16 ABR | 16:00 HS (Chile) MORGE BADILLO AYALA
== Conclusiones CIA-QIAL-CCSA-CGAP-CRMA-CISA

Presidente FLAI

& Expositor: Jorge Badillo - Presidente de FLAI @) -
( ¥ CIA-QIAL - CCSA — CGAP — CRMA — CISA)

2 Inscripcion: https://Inkd.infegNYmmN www.LAFLAl.org
= SN N S N e s |

La FLAI

https://laflai.org/noticias/webinar-auditoria-interna-en-
momentos-de-crisis-pandemia-covid-19/
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F I A I jAvanzamos Juntos! / Avancamos Juntos! / Forward Together!
FUNDACION LATINOAMERICANA DE AUDITORES INTERNOS WAL lafla = rg

iAvanzamos Juntos!

Y por ahora ... estar «separados» es la
mejor manera de afrontar «juntos»
estos momentos de crisis.
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7. Preguntas

iGracias por su atencion!

Preguntas
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“Hay tres grupos de personas: los que hacen que las cosas sucedan, los que
miran las cosas que suceden, y aquellos que se preguntan qué sucedio”

Nicholas Murray Butler

iMuchas gracias por su atencion!

m Jorge Badillo Ayala

L) @jbadillol975
©
jgbal 975@hotmail.com  EL Al

FUNDACION LATINOAMERICANA DE AUDITORES INTERNOS
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